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Mercantil) Como consultar y descargar
Seguros facturas fiscales

Accede a tu portal [ .

:Ya esta registrado?

Introduzca sus datos
para ingresar al portal
¢Desea registrarse?

* Ingresa con tu usuario y clave

.
El proceso es rapido y &  Usuario

sencillo. Podra ver sus pélizas y registrar sus pagos.

& Clave

Quiero Registrarme

Olvidé mi Contrasefia

Help Desk

Ubica la seccion “Nuestros Servicios”

Nuestros Servicios Asesor al dia
Menu
@ Cotiza, emite y paga
Haz clic en la opcién “Pagar
p g @ Salud individual @? Emergencias Médicas
pélizas" (=) Avomovi 7 Vijes
. PN
I | Vi .
B viaa {3} Cotizador Combinado Residencial
™ —
. Cotizar otros productos B28) Consultar cotizaciones

@ Emitir otros productos Pagar pélizas

® &+ Productos Vitales I

Solicitudes en linea °
Ingresa los datos del cliente o recibo/contrato @

« Completa la informacion de tu
cliente, importante destacar que
solo  puedes consultar la
informacion de las podlizas y

((oocsmero o deniasd <) (amer ) recibos asociados a tu cartera de

i G B D ) - ) clientes.

[rocomae v ) - ) Lnpi - La consulta la puedes realizar por
P los siguientes parametros.

o Documento de identidad
o N° de pdliza o N° de contrato

* Haz clic en el botdn




Mercantil,)

Seguros

Como consultar y descargar

facturas fiscales

n Selecciona la pestafa Mis Facturas [

Compra lug‘uf\l“dd‘,‘ll‘ud\ll en Consulta el saldo de tu tarjets de
Mercantil Seguros regalo en Mercantil Seguros

Pagar mis Pdlizas
n § Mis Planes de Pagos Automaticos Mis Notas de Crédito
¥

Importante: Esta opcion abrira una nueva
pestafia con una vista 360 de los pagos
pendientes, planes de pagos automaticos, las
facturas de los pagos realizados y las notas de
crédito.

* Selecciona la pestafia “Mis Facturas”

1-21-382-1 1-2337929

= Selecciona una Fecha desde y una
Fecha hasta.

»Haz clic en la accion que desees
realizar (enviar por email o
imprimir).

Importante: El rango de fecha no debe

mayor a 3 meses, para pedir las facturas

de un ano debes hacerlo solicitando 4

periodos. Ejemplo:

01-01-2023 al 31-03-2023
01-04-2023 al 30-06-2023
01-07-2023 al 30-09-2023
01-10-2023 al 31-12-2023

Combinado Residencial 02/12/2023

3 14462 fo}

Consulta las facturas fiscales

Compra tu tarjeta de regalo en Consulta el salda de tw tarjeta de
Mercantil Seguras regalo en Mercantil Seguros

Pagar mis Pélizas

Mis Pélizas en § Mis Planes de Pagos Automaticos Mis Notas de Crédito

Fecha Factura desde Fecha Factura hasta
02/10/2023 ] 02/11/2023 ]
Mis Facturas en USD Mercantil Seguras, C.A

1-50-36 1-2188547 Vida Mercantil 03-10-2023 4532 =8

1-50-36 1-2290993 Vida Mercantil 02-11-2023 4532 =8 ‘
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Tedton: +507 3041158

*» Haz clic en el icono “Imprimir” o
“Descargar” para guardar como PDF.
» También puedes hacer clic en el
icono de "Email”, ingresa la direccién

de correo y haz clic en el botdn

Verifica el mensaje de confirmacion
de envio Exio x

Email enviado exitosamente

Para salir de la vista de tus pagos pendientes,
cierra la pestafia “Portal de Pagos 360"
haciendo clic en la X

Mis Pdlizas en $  Mis Planes de Pagos Automaticos  Mis Facturas ~ Mis Notas de Crédito



