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Iy i Como desactivar mis planes de
Erediny D pagos automaticos
(pagos recurrentes)

Accede a tu portal @

;Ya esta registrado?

*Si no estas registrado, haz clic en

Introduzca sus datos

;Desea registrarse? para ingresar al porta el boton “Quiero Registrarme” y

El proceso es rapido y

& Usuario completa la informacion solicitada

sencillo. Podra ver sus pélizas y registrar sus pagos.

*Si ya estas registrado, ingresa con
tu usuario y contrasena

Nuestros servicios

g\ Mis polizas
i (B it mis s
* Ubica “Nuestros Servicios” vy
Solicitudes en Linea

haz clic en "Mis pélizas”

» Haz clic en la opcion “Pagar Mis

Plan de Atencién Médica Mercantil (PAMM)
Contratar nuevas polizas

polizas”

Aclarar mis dudas

B ¢ o

D)

Datos del asegurado

Selecciona la opcién Mis Planes de Pagos Automatico 0.

* Haz clic en la opcion “Mis Planes de

Pagos Automaticos”

1-50-36-1 1-1960178 Vida Mercantil 01/08/2023 $4532 (o]




" » Como desactivar mis planes de
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(pagos recurrentes)

Verifica tus Planes de Pagos Automaticos @ -

A través de esta opcidn puedes

i G=rmin generar el Estado de Cuenta de tus

Pagar mis Pélizas planes de pagos automaticos y
Mis Polizas en S [ CTAE R T il s Facturas  Mis Notas de Crédito realizar las SigUienteS acciones:

Mis Contratos - Mercantil Financiadora de Primas, C.A

. Plan de Pago Automitico

*Imprimir, 'y enviar por correo
electrénico.

[E— o =8

* Eliminar la programacion de tus
pagos.

Selecciona el Plan de Pagos Automatico

,Compra tw tarjeta de regalc en
Mercantil Seguros

Pagar mis Pélizas

*Selecciona el plan de pago

automatico y haz clic en el icono

“Eliminar” m]

Mis Flanes de Pags

* Verifica el mensaje y haz clic en

Mis Gontratos - Mercantil Seguro

“Confirmar” e

1-42-40 1-1-42-49

n Verifica los mensajes que muestra la aplicacién |

\
\

*Si el plan de pago automatico esta

j Esta seguro que desea anular el Plan de Pago Automatico Nro: 1-1-71- disponible para su eliminacién haZ CIiC en
428-1? |
wu " . 1"
I Su Pian de Pago Automatico ha sido anulado satisfactoriamente - Co nfl rmar
‘.1‘ us q 7o s
= == N . *Si el plan de pago automatico no esta
44.“7 J us

disponible para su eliminacion porque

tiene una cuota programada para pagar el

dia de la consulta, la aplicacion mostrara

Y

:4 Esta d I | Plan de P Automatico Nro: 3-1- | ] H H 1A
| Sta seguro que desea anuarg:amojz?e 'ago Automatico Nro: un menSaJe Con Ia |nformac|on.
3-—‘ ]

1-1 El Plan de automético nimero 3-1-917604-1 no puede ser anulado en este momento, tiene cuota para N " M 1"

| - e o ’ * Haz clic en “Confirmar

u

Importante: Podras eliminar el plan de pago

@ ‘ . automatico a partir del dia siguiente al cobro

de la cuota.




